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Ett hostnummer fyllt
med spannande nyheter

Mycket hinder pa Capitex just nu, en del av det kan du lisa
mer om i den tidning du héller i handen. Oavsett om du
arbetar som Fastighetsmiklare, 4r i fastighets-, bank- eller
forsakringsbranschen hittar du hir nagot for dig.
En stor nyhet som du kanske redan har mirke 4r att vi
i dagarna har lanserat en ny hemsida. Pa var nya sida har
vi satt dig som kund i fokus och anpassat var sida till dina
behov. Vilkommen in pé capitex.se for att titta runt i vért
nyaste skyltfénster. Du fir ett smakprov pd sidan fyra.
Utéver hemsidan har vi dven forindrat virc telefonsys-
tem, vi vill med detta 6ka tillgingligheten for er och gora
det enklare for er att ni oss. Du kan
fortfarande kontakta oss pa samma

telefonnummer som tidigare med
endast nigra undantag.
I denna tidning presenterar vi
ocksa en produkt som kan kom-
ma att revolutionera fastighets-
branschen — Penna och papper!
Fastighets AB L E Lund-
bergs har valt att anvinda
den nya teknologin och
har genom det effek-
tiviserat sitt arbete.
Lis mer om det pd
sidan sex.
Detta och mycket
mer hittar du i detta
nummer av Capitex
Informerar.

catarina.idermark@capitex.se

Tryck:
G-tryck AB

Alla Capitex kunder som har serviceavtal
far Capitex Informerar. Om du inte far tidningen eller vill
ha ett personligt exemplar ar du valkommen att kontakta
Capitex Kundservice pa kundservice@capitex.se
Citera garna ur tidningen - men ange kalla.

Capitex affarsidé:
Baserat pa egen verksamhetskunskap utvecklar och
forvaltar Capitex [T-losningar tillsammans med professionella aktorer
inom Fastighet, Finans och Férsakring.
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Sedan investeringsradgivning om fondandelar blev tillstands-
pliktig verksamhet i november 2007 har Svenska forsékringsfor-
medlares forening (SFM) omarbetat sin radgivardokumentation.
Under sommaren har dokumenten dessutom erhallit mindre
andringar samt kompletterats med vissa fortydliganden. Denna
upplaga har nu inforts i Saljstod Forsakring och om din organi-
sation ar medlem i SFM har du tillgang till den i Saljstod.

Férutom de nya uppgifterna, foranledda av nytt regelverk och
fortydliganden, ir den stora forbittringen att radgivardoku-
mentet numera ir uppdelat i fyra delar istillet for tre. Frin
den s3 kallade motesbilagan har kundinformationen brutits
ut till en egen del. Utbrytningen innebir rent prakeiske att
motesbilagan minskar i omfing vilket minskar ditt arbete vid
dterkommande rddgivning.

FORANDRINGAR | SALISTOD
Forindringarna innebir ingen skillnad pa ditt arbetssiee i Silj-
stdd. Notera dock foljande tvi tilligg:

forsakringstormedlare

* Under Gemensamma instillningar — Ridgivardokumentation
finns yteerligare en instillningsflik, Kvalificerat innehav. Du bér
ange aktuella uppgifter hir for att slippa ange dem vid varje
registreringstillfille.

* Under avsnittet Fonder i fliken Ridgivarstdd pa personkortet
har den obligatoriska uppgiften Kunskap tillkommit.

FULLMAKTER
SEM har i september dven justerat sina skotsel- och informa-
tionsfullmakter for personer samt skdtselfullmakeen for foretag.
Forindringarna dr sma, men vissa bolag kriver den uppdaterade
versionen av fullmakterna.

Uppdaterad Rédgivardokumentation finns i Siljstod frin
version 4.93 och de nya fullmakterna sedan version 4.94. m

hakan.svensson@capitex.se
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My version av Capiex Saljsttd kommer
warks &6

Valkommen in till nya

capitex.se

Internet utvecklas standigt, vad som ar ultramodernt idag ar
redan omodernt imorgon. Darfér maste man standigt arbeta
med ett av de viktigaste skyltfonster man som foretag har, sin
hemsida. Detta har vi pa Capitex valt att ta fasta pa och vill
kunna erbjuda dig ett enkelt satt att titta in till oss. Valkom-
men in pa www.capitex.se.

Capitex ir marknadsledande pd programvaror for ekonomis-
ka riddgivare inom fastighet, finans och férsikring. Vi skapar
alltifrin enkla kalkyler till kompletta silj- och kundvérdslas-
ningar. Eftersom vira kunder har olika inriktning och olika
behov har vi sedan nistan tva &r valt organisera oss utifran vira
affirsomraden. P4 samma sitt har vi nu skapat vir hemsida.
Allt for att du s& enkelt som mojligt ska kunna hitta just det
du letar efter.

Men trots att inriktningen ir olika har alla affirsomriden
samma huvudstruktur. Du kommer snabbt att kunna ta del
av de nyheter vi publicerar genom att det senaste alltid ligger
pa var férstasida. Vill du férdjupa dig inom négot omrade gar
du in pd respektive flik och kan enkelt navigera dig fram till
nyheter, evenemang, produkter och support som rikear sig till
just din bransch. Vi vill skapa en hemsida dir du enkelt kan
hitta den information som beror dig.

EN HEMSIDA SOM REFLEKTERAR 0SS
Capitex dr under stindig utveckling. Vi ser till att var kun-
skap hela tiden fornyas och att vi ligger langt fram inom den
tekniska utvecklingen. Detta gor vi for att kunna erbjuda dig
losningar som passar ditt foretags behov och 6nskemal. Nu har
du ldttare att ta del av denna kunskap pa vir nya hemsida.

EN INGANG TILL RATT SUPPORT
Genom att lyfta fram vir support bade pa en egen flik och un-
der respektive affirsomrade hittar du snabbt ritt for just dig.
Vi har ocksd samlat de vanligaste frigorna samt tips och trix
under de olika flikarna sa att du snabbt fir hjilp.

STANDIG UTVECKLING
Vi vill kunna erbjuda vara kunder det bista och dirfér kom-
mer vi att férnya och forbittra vir nya hemsida. Allt du behs-
ver gora for att ta del av detta 4r att nigon ging ibland titta in
i vart skyltfonster pa webben och se vad vi har att erbjuda dig.
Vilkommen! m

catarina.idermark@capitex.se






evolutionerande teknik —
Papper och penna!

Tank att kunna gora handskrivna anteckningar, med papper
och penna och darefter pa ett enkelt satt fora 6ver all in-
formation fran Pennan in i datorn. Tank ocksa att kunna fa
underskrift av kund som via en enkel 6verféring ocksa sparas
digitalt. Visst later det som Science Fiction, det ar det inte. Det
ar verklighet och anvénds dagligen. Fastighetsbolaget Fastig-
hets AB LE Lundberg anvander den absolut senaste tekniken
- papper och penna!

P4 Lundbergs har Pennan varit i full drift sedan nyér. Nicklas
Trygg arbetar som forvaltningsassistent/arbetsledare pa Lund-
bergs och idr en av dem som dagligen anvinder den nya tekno-
login.

— Jag har varit delaktig sedan starten och Pennan har blivit
ett mycket bra arbetsverktyg. Det gér inte jimfora med tidigare
arbetssitt, istillet for att arbeta i pirmar har jag istéllet allt sam-
lat i datorn utan att manuellt behdvt lagga in det sjilv. Pennan
ar vildigt enkel, den anvinds precis som en vanlig penna. Fung-
erar det uppbyggda systemet som ska ta emot informationen
fran Pennan ir det inga konstigheter, siger Nicklas.

— Med tanke pd att det dr vi som har utvecklat sittet att an-
vinda Pennan inom detta anvindningsomrade s har det givet-
vis funnits barnsjukdomar som fixats for att Pennan ska fungera
som vi vill. Pennan sparar tid samtidigt som den sikerstiller att
all data sparas, fortsicter Nicklas.

FRAN PENNA TILL SALISTOD
Med Pennan har du en unik majlighet atc enkelt gora invente-
ring eller besiktning av objekt. Dessa gors pa plats i ligenheten
genom anteckningar pa blanketten som man skriver ut frén
Capitex Siljstdd. Vid en besikening kan sedan den avflyttande
hyresgisten skriva under och f& blanketten med sig direke.

— Det ir ett modernt och effektivt sitt att arbeta, vi behover
inte langre skicka papperskopior. Istillet far hyresgisten med sig
sitt underskrivna papper direke eller sa kan vi i efterhand skicka
en firdig pdf, berittar Nicklas.

Vil tillbaka pa kontoret placeras Pennan i dockningsstatio-
nen och genom ett par knapptryckningar har man sedan all
information &verférd till Capitex Siljstdd. Blanketten, med un-
derskrift, liggs in som en pdf i journalen samtidigt som uppgif-
terna frin den liggs in i respektive filt pa ligenhetskortet.

Utan att behova ligga extra tid pa att manuellt féra 6ver in-
formation frdn blankett till siljstdd har du uppgifter firdiga att
anvindas som underlag f6r bland annat hyressittning, besluts-
stdd for investeringar och planering av underhall.

— Pennan 7gléder” i samband med avflyttning/invente-
ringsbesiktningar. Protokoll skrivs ut, som anknyter till be-
siktningsobjeketet. Besiktningen genomférs som vilken vanlig
besiktning som helst, Pennan dockas vid min arbetsdator och
avslutningsvis godkinner jag besiktningsdokumentet som pla-
ceras pa ritt stille i Capitex siljstdd. Jag tror pa produkten och
ser en méjlighet till utveckling av mitt eget och andras arbete i
fastighetsbranschen, avslutar Nicklas.

UTAN PAPPER INGEN PENNA

Lundbergs har byggt upp blanketter anpassade for deras verk-
samhet. Det unika ménstret pd papperet bestir av tusentals
punkeer. Pennan i sin tur ser ut och kinns som en vanlig kul-
spetspenna. I Pennan sitter en integrerad digitalkamera och en
mikroprocessor. Nir du skriver pd blanketten tar Pennan auto-
matiske bilder, varje bild innehaller information och Pennans
position. Denna information lagras i Pennans minne som en
serie koordinater som 6verfors digitalt in i ditt siljstod. m

catarina.idermark @capitex.se




FAKTARUTA
* Pennan heter ursprungligen Anotopennan och bygger pa
en idé frin en svensk vid namn Christer Fahraeus som nir
han doktorerade vid Lunds universitet 1995, fick visionen
om en penna som kunde gora pappersarbetet effektivare.

* Forsta prototypen togs fram ar 2001.

* Anotopennan skriver med blick och registrerar rorelsen
over pappret med hjilp av ett avancerat bildbehandlings-
system.

* Anotopennan har ocksa stod for trddlos dverforing av
information via Bluetooth.

* I Capitex Siljstdd finns firdigt stéd for avflyteningsbe-
siktningar och lagenhetsinventeringar.

* Blanketter kan enkelt anpassas efter olika verksamheter
och for integration med Siljstod.

FOR MER INFORMATION
Kontakta Mikael Georgsson pa telefon 0480-44 74 74
eller 070-371 99 41.

Fakta fran hitp:/fwww.anoto.com.



Visar du dina lokaler for
"ratt” kunder och visar du
"ratt” lokal for dina kunder?

Ett enkelt satt att forvissa dig om det, ar att anvanda Capitex
nya modul, Kreditupplysning. Med denna modul hdmtar du
enkelt kreditupplysningar och lagrar dessa direkt i Capitex
Saljstod Fastighet.

Modulen sikerstiller att din information om féretaget, som du
registrerar i Siljstod, dr riktiga och hiller en hog kvalitet. Ge-
nom att anvinda modulen Kreditupplysning far du in en samlad
information om fretaget, pa ett enda stille. Du sparar béde tid
och pengar genom att forhindra att det tas onddiga kreditupp-
lysningar pé flera hdll inom organisationen om ett och samma
foretag. Samtidigt slipper du ju ocksé att skriva in uppgifterna i
Siljstod manuellt utan far det registrerat med automatik.

DU FAR IN UPPGIFTER OM:

Foretagsnamn ~ Gatuadress Postnummer  Ort
Telefonnummer Foretagsform  SNI-kod Verksamhet
Styrelse VD Bokslutsdatum  Kreditrating
Limit Aktiekapital ~ Reg moms Foretagets siite
Omsittning Resultat Antal anstillda

Om du himtar in féretagsuppgifter flera ar fir du ocksa ten-
densen beriknad och presenterad i snabbgranskningen. D4 kan
du enkelt se 4t vilket hall foretaget dr pa vig. Allc detta sam-
mantaget gor att du kan fi ett bittre beslutsunderlag for ate
beddma om foretaget dr limpligt att hyra just den lokal som du
har tinkt visa dem. Ar foretaget i ett offensivt skede, de kanske
okar sina anstillda ar frén &r, dd ar det kanske ldge att 4ven visa
en storre lokal.

I dagslidget kan du himta kreditupplysningar frin Soliditet
D & B. Det ir dock ingenting som hindrar dig frin att ha ett
avtal med Soliditet Zven om du dven har avtal med ett annat
kreditupplysningsfretag. m

PRIS:
10.000 kr i engéngskostnad (inkl en utbildning p& mo-
dulen via fjirrstyrning). Ingen extra minads- eller ser-
viceavgift utdver den avgift per friga som du betalar till
kreditupplysningsforetaget.

BESTALLNING:
Ring Fredrik Strandh, 0480-44 74 73, siljare hos
Capitex Affarsomréide Fastighet.



Budget september 2008

Forslag som foreslas
galla fran 1 januari 2009

Forslagen nedan kommer att foreslas i sarskilda propositioner
under hdsten 2008.

SANKT SKATT PA FORVARVSINKOMSTER
Jobbskatteavdraget forstirks och delvis forenklas inom ramen
for det sd kallade tredje steget. For dem som under 2009 har
arbetsinkomster som ligger éver 39 000 kronor per ar bér jobb-
skatteavdraget héjas. For den som har 22 000 kronor i minads-
16n och som betalar genomsnittlig kommunal inkomstskatt
(31,44 procent for 2008) blir skattesinkningen genom detta
tredje steg 225 kronor per ménad. Av tabellen nedan framgar
vad det totala jobbskatteavdraget efter det tredje steget blir per
ménad for nigra yrkesgrupper.

JOBBSKATTEAVDRAGEN FOR OLIKA MANADSLONER

Yrke Ménadslon  Jobbskatteavdrag Sanke skatt som
andel av 16n

Viardbitride 19000kr 1102kr/min  -5,8%

Metallarbetare 24 000 kr 1362 kr/man - 5,7%

Sjukskoterska 27 000 kr 1477 ke/mén - 5,5%

Gymnasielirare 29 000 kr 1511 ke/man - 5,2%

Likare 50000kr 1511kr/midn  -3,0%

Till hojning av jobbskatteavdraget kommer uttaget av den
statliga skatten att begrinsas pa si sitt att den nedre skikegrin-
sen hojs med 18 100 kronor.

SANKT SKATT FOR PENSIONARER
Grundavdraget héjs vid taxerade inkomster upp till 363 000
kr for beskattningsir 2009. Det innebir en skattelittnad for de
som har fyllt 65 ar vid ingingen av beskattningsret.

SKATTEREDUKTION FOR HUSHALLSTJANSTER
Det nuvarande systemet med skattereduktion for hushéllstjans-
ter utvidgas till atc gilla dven tjdnster utférda av fysiska personer
som inte har F-skattsedel. Forslaget foreslas gilla fran och med
1 juli 2009.

AVDRAG FOR RESOR
Beloppsgrinsen hojs for nir kostnader f6r resor mellan bosta-
den och arbetsplatsen far dras av, grinsen hojs fran 8 000 kr
till 9 000 kr.

SANKTA SOCIALAVGIFTER
Det sammanlagda uttaget av socialavgifter och allmin l6neav-
gift bor sinkas med 1 procentenhet. Det sammanlagda uttaget
kommer dirmed uppg3 till 31,42 procent av avgiftsunderlaget
for arbetsgivaravgifter och 29,71 nir det giller egenavgifter.
Sammansittningen bor ocksd dndras . De nya nivéerna foreslas

gilla frin och med 1 januari 2009.

NEDSATTNING AV AVGIFTER FOR UNGA
Aldersgruppen utvidgas och avgifterna sinks ytterligare. Den

dldersgrupp som omfattas ir alla som vid érets ingdng inte har
fyllt 26 ar. De nya lagre avgifterna bor uppga till alderspensions-
avgiften plus % (tidigare hilften) av 6vriga egenavgifter.

HOJT SCHABLONBELOPP | FORENKLINGSREGELN

(3:12 REGLERNA)
Nivan pd schablonbeloppet i den sa kallade schablonregeln bér
héjas fran tva till eva och ett halvt inkomstbasbelopp.

SANKT LONEUTTAGSKRAV | LONEUNDERLAGSREGELN
(3:12 REGLERNA)

Det maximala l6neuttagskravet i l6neunderlagsregeln bor sin-
kas frin femton dill tio inkomstbasbelopp. Léneuttagskravet
uppgér hirefter till sex inkomstbasbelopp plus fem procent av
den sammanlagda kontanta ersittningen till anstillda i foretaget
och dess dotterbolag, dock hégst tio inkomstbasbelopp.

TAXERING OCH BESKATTNING AV AGARLAGENHETER
Agarligenheter bor inordnas i skattesystemet pa et sadant site
att det rdder neutralitet i beskattningen av dgarligenheter och
smahus.

Inom Justitiedepartementet bereds en lagradsremiss med for-
slag till inférande av dgarlidgenheter i samband med nyproduk-
tion (Ju2008/3484/L1). En sirskild utredare har i en prome-
moria utarbetat forslag till de kompletterande virderings- och
beskattningsregler som behdvs for att dgarldgenheter ska kunna
inforas. Forslagen innebir att skattereglerna for dgarligenhe-
terna i allt visentligt ska vara desamma som for sméihusen. I
promemorian foreslis dock att 4garligenheter ska virderas en-
ligt samma regler som giller f6r hyreshus. Promemorian har re-
missbehandlats. Regeringen avser att dterkomma till riksdagen
med ett férslag med denna innebord. Lagindringarna bedéms
kunna trida i kraft under nista ar.

BESKATTNING AV VINSTER
PA UTLANDSKA PREMIEOBLIGATIONER M M

Vinster i utlindska lotterier som anordnas i ett EES-land och
vid vinstdragning pd utlindska premieobligationer som ir ut-
stillda av ett land inom EES-omridet bér vara befriade frin
inkomstskatt i Sverige.

HOJT SCHABLONAVDRAG FOR ANDRAHANDSUTHYRNING
Schablonavdraget vid upplitelse av privatbostadsfastighet, pri-
vatbostad eller hyresritt bor héjas fran 4 000 kronor per &r till
12 000 kronor per &r frin och med den 1 januari 2009.

SANKT BOLAGSSKATT

Bolagsskatten bér sinkas frin 28 procent till 26,3 procent. m

birgitta.graffner @capitex.se



Professionell objektsfotografering via Capitex Saljstod
"Bra bilder saljer mer”
enligt SE360

Tidigt 2005 foddes drémmen om att tillsammans bygga upp ett
foretag fran grunden. Bente Kristiansen och Daniel Gustafsson
hade nagot tidigare tréaffats och blivit féralskade, nu ville de ock-
sa arbeta tillsammans. Det var sa SE360 bildades.

SE360:s Daniel Gustafsson siger sjilv att de “erbjuder kostnadsef-
fektiva och kvalitativa fototjinster till fastighetsmiklare”.

Vad innebir d3 det? Att SE360 forser framfor allt miklare med
hégkvalitativa bilder pa fastigheterna som de ska silja. Och dirmed
forbittrar intrycket som den potentielle kdparen fir av objektet.

EXPLOTIONSARTAD UTVECKLING

Norska Bente Kristiansen, med en bakgrund inom det norska
bankvisendet samt verksam som VD pi ett fastighetsmaklarkon-
tor i Norge, valde att flytta till Daniel och Géteborg nir kiirleken
visade sig vara bestdende. Nir hon sokte jobb p& miklarfirmor i
Sverige mirkte hon att firmorna fdrsummade en viktig detal;.

— I Norge ridde jag mina miklare att anvinda professionella
fotografer. Har i Sverige slogs jag av att bilder vid bostadspresenta-

10

tioner inte var de bista. Ofta anvinde miklarna direke daliga bilder
i sina forsok att sdlja hus, siger Bente.

Det var s tanken till SE360 fick fiste i Bente och Daniel. Om
inte miklarna sjilva kunde se till att det togs tillrickligt bra bilder
pa fastigheterna kunde SE360 gora det 4t dem.

— Snart sig vi den stora potentialen i foretagsidén och fick gott
sjdlvfortroende i upplevelsen att vi hade hittat nagot som lag helt
ritt i tiden, sdger Daniel.

Aven om det inledningsvis fanns en viss tveksamher frin i syn-
nerhet miklarkedjornas huvudkontor blev utvecklingen snart nis-
tan explosionsartad. Fér nir SE360:s bilder bérjade synas pa nétet
insag de flesta vilken skillnad SE360 kunde gora.

— Vi idr idag Sveriges storsta bildleverantdr dill fastighetsmiklare
och har 14 anstillda pa huvudkontoret i Géteborg, beréttar Daniel.

FORTSATT FOKUS PA FASTIGHETSMAKLARE
Utvecklingen till trots, f6r Daniel och Bente iir det viktigt att bibe-
hilla grunderna, att ha kvar det som tagit dem dit de ir idag. Act
helt enkelt halla fast vid och foridla kirnverksamheten.



din order.

— Det fortsatta fokuset ir att forenkla for fastighetsmiklare
och att rationalisera den enskilda miklarens vardag. Miklarna ska
kunna ligga all kraft pa det egentliga miklararbetet. I anslutning
till detta vill vi tillfdra ett 6kat mervirde till vira kunders presen-
tationer och marknadsféring och dirmed bidra till att kunderna
kan gra bittre affirer, siger Daniel.

— Viir lyhérda for vira kunders och marknadens behov och
produkeutvecklar kirnverksamheten med kringtjinster som ex-
empelvis héjdfotografering, skymningsfotografering, bla himmel.
Utvecklingen av nya tjinster ir ett stindigt pigdende arbete, po-
dngterar Daniel.

SVALNANDE BOSTADSMARKNAD GER MER JOBB
Att bostadsmarknaden formodas kylas av framover och gd in i en
mer beskedlig fas dr ingenting som oroar duon bakom SE360.
Snarare tvirtom. I en sddan verklighet behéver miklarna SE360:s
spetskompetens i annu stdrre utstrackning,

— Det egentliga behovet av bra bilder 6kar vid oro p& markna-
den. Behovet av kvalitativa bilder kommer fortsatt att vara vikei-
gare in mingden bilder, forklarar Daniel.

— Om marknaden vinder nedat méste miklarna verkligen ar-
beta for att fa folk pa visningarna. D4 blir bilderna dnnu viktigare,
podngterar Bente.

HOGA KRAV PA FOTOGRAFER
SE360 stiller héga krav pa sina fotografer — som samtliga utbildas
kontinuerligt inom bostadsfotografering — och ambitionen ir att
kunna erbjuda marknadens bista bilder.
Men det 4r inte bara de tekniska firdigheterna som riknas. Det
finns en minsklig aspekt i verksamheten som ér minst lika vikeig.

VILL DU OCKSA ANVANDA DIG AV TJANgTEN? GOR SA HAR:

¢ Kontakta SE360 for att fi anvindarnamn och l6senord.

T )
o :Wer ff}; du installationszivisningar av Capitex.
oy * Nir du ska gbra din bestil

dags att himta in materialet i Ca

e

Ining bérjar du med att markera det objekt du vill arbeta med i

Capitex Siljstod. Vilj SE360 och skicka din order.

* Du kommer nu in i SE360:s webbaserade ordersystem och féljer anvisningarna pa skirmen.

Dirfér arbetar SE360 bara med socialt kompetenta fotografer
som kan hantera de olika fotosituationerna som ofta uppstir.

— Frimst maste de kunna sitta sig in i miklarens och silja-
rens situation. Bostider siljs i helt olika skeenden i livet och man
méste kunna forstd att det 4r en viktig och stor sak att silja sin
bostad. Redan nir fotografen limnar bostaden ska hela idén om
bildernas nytta som salts in av miklaren vara bekriftad av foto-
grafen, forklarar Daniel.

RIKSTACKANDE VERKSAMHET
SE360 satsar bide pa bredd och kvalitet, det ar en rikstickande
verksamhet med 200 kontrakterade fotografer fran Ystad i sdder
till Luled i norr och Bente och Daniel vet virdet av att minimera
miklarnas dragande. Leveranssikerheten ir en livsnddvindighet
och den ir konstant hég hos SE360.

Och det fortroliga tilltalet 4r vikrigt.

— Vi arbetar pd ett personligt sitt i alla led. Vi vill vara en
trevlig samarbetspartner som bryr sig, under hela processen, siger
Daniel.

Det finns fall, berittar Daniel, da bostider salts enbart utifrin
SE360:s bilder och utan att koparen har sett bostaden i verklig-
heten. Men oftast handlar det givetvis om att silja in ett intresse,
att fA manniskor att titta ndrmare pa en bostad, att lisa annonsen
och dirmed ocksé gi pd visningen. Egentligen ar det ingen svar
matematik att gora. Bra bilder fangar fler potentiella kopares in-
tresse och didrmed paverkas ocksd kopesumman.

— Bra bilder 4r en bra affir for bade siljare och miklare, avslu-
tar Daniel. m

Text: Henrik Rydstrom  Foto: SE360

"

* Nir SE360 har behandlat dfn\ bestillning far du ett meddelande om detta via e-post. D4 édr det
pitex Siljstéd. Du tar fram ditt objekt och kan enkelt himta

N



Capitex Okar tillgangligheten
med ny telefonvaxel

den f6r din kedja. Mer information om vilket nummer du ska

Vi har lyssnat pa vara kunders onskemal och de synpunkter
som har framkommit tidigare for att bygga en 16sning for en
snabbare kontakt. Den 1 oktober installerade Capitex en ny
avancerad telefonvéxel. Har beskriver vi nagra av de forand-
ringar som det nya vaxelsystemet innebar for dig.

SUPPORT

Du kan fortfarande nd oss via gamla supportnumret 0480-
44 74 44, med den férindringen att det nu fungerar som en
fordelare” till vara olika supportgrupper. Nir du anvinder
detta telefonnummer kommer du, genom knapptryckning,
fa vilja mellan:
1 — Fastighetsmiklare och nyproducenter
2 — Fastighetskunder
3 — Bank och férsikring

Ar du osiker kan du idven vilja 9 for act komma till telefonist.

DIREKTNUMMER TILL DIN SUPPORT
En stor nyhet 4r att alla vira supportgrupper fir egna telefon-
nummer. Da kommer du enklare fram till den support du vill
vinda dig till.
Fastighetsmiklare och Nyproduktion: 0480-44 74 10
Fastighet: 0480-44 74 46
Finans och Forsikring: 0480-44 74 00

HAMNA RATT DIREKT!
En del av vara kedjor, frimst inom fastighetsmikleri, har fatt
helt egna nya nummer for att nd support. P dessa telefonnum-
mer svarar i férsta hand den som kan kunden bist. Via detta
nummer kommer du dven att kunna héra unika driftmeddelan-
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anvinda kommer att informeras ut via din kedja.

KOFUNKTION
Nu har du ocksd majlighet att std kvar i ké vid upptaget. Ham-
nar du i en kd kan du vilja att vinta kvar, limna meddelande
samt bli kopplad till telefonist.

SNABBARE HANTERING NAR DU LAMNAR ETT MEDDELANDE
Nir du limnar ett meddelande, pa en direkdlinje eller en grupp,
kommer ditt meddelande automatiske direke in i vdrt system
med ditt telefonnummer, uppringd tid samt ditt meddelande
som en ljudfil.

HANVISNING/TALSVAR
Nir den som du ringer till inte dr pa plats fir du ett meddelande
uppldst med information om nir den du soker ir tillbaka. Du
kan limna ett meddelande om du sa 6nskar.

OKAD NABARHET

Genom ett gemensamt system for fast och mobil telefoni kom-
mer nabarheten att 6ka. Vi kommer att via vira fasta telefon-
nummer ocksd kunna nés via mobilen.

Utéver detta kommer samtliga medarbetare i Stockholm att
fa direkenummer si du kan ringa till din kontaktperson direkt.

Detta ir en del av de nyheter som kommer med den nya tele-
fonvixeln. Vi hoppas och tror att du som kund kommer mirka
en forbittring nir du ringer till ndgon av oss pa Capitex. m

magnus.johnsson@capitex.se



Tips &Trix

Anpassa navigationen
| Capitex Saljstod

| Capitex Séljstod har du tillgang till tva olika sorters naviga-
tioner, en navigationspanel och en toppnavigation. Du valjer
vilken du vill visa dverst i menyn Instéllningar.

Navigationen 4r anpassningsbar och du kan ligga till genvigar
i den bade till funktioner i Capitex Siljstod och i externa pro-
gram. Principen for att forindra navigationen ar densamma for
bida typerna. Du anvinder hogerklicksmenyn.

SA HAR GOR DU:

Hogerklicka i navigationen for att fa fram menyn.

Capitex Sdljstid
| Arkiv  Sok Listor Kalender JEE

Funder
a My perzan...
a_-, Alla personer
‘fﬁ Myt Faretag. .
ﬂ Alla foretag
%3 Sk
) E-posthrer. .
[ Hindelse.

ingar R A

:‘- MNaotering...

i Ehs-meddel.
qt_d Skapa ny aktivitet
',_IJ Stang alla fonzte

Uy Stora ikoner

[Z] Lagatin v
Y Arerstal 3
k4 Spara som standard

@) Hidlp om navigationspanelen
1

Hir kan du skapa nya grupper samt ligga till genvigar i
navigationen.

Du kan ligga till fran alla funktioner och listor i Capitex-
programmet och @ven dra och slippa till exempel en Word-ikon
frin skrivbordet och slippa den i navigationen.

Om du vill dndra ordningsfoljden i navigationen markerar
du den genvig som du vill flytta och viljer ordna. m

Capitex Siljstod
| Arkiv Sok  Listor Kalender fi
[~ -1
_Kundgr
a My perzon...
9_; Alla peranter
'@ Mutt foretag...
“Eﬁ Ailla foretag
53 Sk
* ) Erer—
€3 i l-b Stora ikoner

E Werklyg Lankar “yer Fonster

:’,‘ Mk “ Ta bort genvag

W) Ska Byt hamn pé gervEg

o Star

Byt hizlptext Flytta upp ett steg

Byt symbol fir gen g Flytta mer et steg

|_1'| Skapa rny grupp w Flytta nederst

[¥] Laggtil r
B Aterstal 4

H Spara gom standard

@) Hidlp om navigationspanelen

stephanie.nyblom @capitex.se

support@capitex.se
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Ny Maklarstatistik visar att priserna
pa bostadsratter gdr ner

Bostadsrittspriserna i riket fortsitter att g ner. De har sjunkit med
7 procent under den senaste tolvmanadersperioden och med 5 pro-
cent den senaste treménadersperioden. Villapriserna visar inte sam-
ma nedgdende trend. Priserna for villor har stigit 2 procent bide pa
tolv ménader och den senaste tremanadersperioden.

Statistiken baseras pa forsiljningen av 12127 bostadsritter, 17
356 villor och 3 985 fritidshus under juli till september 2008. Un-
derlaget motsvarar ca 70% av det som siljs pi den totala bostads-
marknaden i Sverige.

UTVECKLINGEN | RIKET
Under den senaste tolvménadersperioden, juli till september 2008
jamfort med samma period 2007, har genomsnittspriset f6r en
villa stigit med 2 procent. Den senaste treménadersperioden, juli
till september jaimfort med april il juni, har villapriserna ocksa
stigit med 2 procent. Det genomsnittliga villapriset i riket ligger pd
1 859 000 kronor.

Prognosen for de nirmaste ménaderna pekar pa stillastiende
villapriser i riket. Prognosen ir baserad pa genomforda forsiljningar
men dir dlleride och lagfart dnnu ¢j har skett.

Priset pd bostadsritter har sjunkit med 7 procent under den
senaste tolvmanadersperioden. Under den senaste treminaderspe-
rioden har priserna sjunkit med 5 procent. Idag ligger genomsnitts-
priset for en bostadsritt pd 1 206 000 kr och det genomsnittliga
kvadratmeterpriset ligger pa 19 304 kronor.

— Vi mirker av en oro och avvaktan pad marknaden som gi-
vetvis dr kopplad till det oroliga ekonomiska liget i omvirlden.
Fler och fler viljer att silja innan de koper vilket hittills lett till
ett 8kat utbud och pressade priser. Dock det ar fortfarande akti-
vitet pa marknaden. Bostadsbyten styrs av livsférandringar och
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de forsvinner inte pd grund av virldsekonomin. Man bér dven
komma ihag att det oftast 4r ett nollsummespel. Om man siljer
billigt sa kan man kopa billigt och tvirtom, siger Per Johnler,
VD pa Fastighetsbyran.

— Storstadsomridena 4r mer konjunkeurkinsliga dn ovriga
landet och finansoron paverkar mer. Att Riksbanken sinkte rin-
tan kan didremot siinda vissa positiva signaler som kan bidra till
okad efterfrigan. Dock vet vi att en enskild rinteférindring har
en begrinsad effekt p& marknaden, siger Per.

UTVECKLINGEN PA FRITIDSHUS
Under den senaste tolvménadersperioden har snittpriset pa fritids-
hus i riket sjunkit med 2 procent. Under den senaste tremanaders-
perioden har priserna legat still. m

Kiilla: Pressmeddelande (081010)

Prisbasbeloppet for ar 2009

Prisbasbeloppet enligt lagen (1962:381) om allmén forsik-
ring har for ar 2009 beriknats till 42 800 kronor. Det inne-
bir att prisbasbeloppet 6kar med 1800 kronor jamfort med
beloppet for ar 2008.

Det forhéjda prisbasbeloppet har f6r dr 2009 beriknats
till 43 600 vilket 4r en hojning med 1 800 kronor jimfort
med det forhojda prisbasbeloppet for &r 2008. Det forhéjda
prisbasbeloppet anvinds vid berikning av pensionsgrun-
dande inkomst och tillgodoriknande av pensionspoing,.

Prisbasbeloppet och det forhojda prisbasbeloppet ska

faststillas av regeringen. m
marielouise. bergquist@capitex.se

Kiilla: www.scb.se

Nytt ansikte
pa Capitex

Fredrik Strandh, saljare

Jag dr en 34-irig nybliven olinning med rétterna fran
Givle. Idag arbetar jag som siljare inom Capitex affirs-
omride fastighet.

Tidigare har jag arbetat som siljande projektledare
och med férsiljning av outsourcing. Dessutom var jag
med och byggde upp kundservicen kring tringselskat-
terna i Stockholm fran grunden. Ett spinnande projekt
som fatt stor uppmirksamhet. Nidrmast kommer jag frin
it-bolaget Aditro.

Nu ser jag fram emot nya utmaningar pd Capitex och
tycker det ska bli spinnande att vidare utforska vad vi kan
tillfora fastighetsbranschen. m



Stort intresse for
Anvandartratfarna

tion om de nyheter som gjorts i programmet under &ret.

Under tre tillfallen i september har Capitex haft anvan-
dartraffar fér de kunder som anvénder Capitex Saljstdd
Fastighetsmaklare.

— Det 4r alltid lika roligt att komma ut och triffa vara kun-
der, siger Marie-Louise Bergqvist och Peter Lennartsson
som besdkte Malmé och Goteborg.
— Viara kunder ir engagerade, stiller mycket frigor och
far dven tillfille atc diskutera med &vriga kollegor.
Anvindartriffarna innehsll information om energide-
klaration, fastighetstaxering, boendekalkyl samt informa-

Capitex nya produkt Boka visning pa internet samt Sil-
jarens sida visades ocksd och deltagarna informerades om
ovriga nyheter som kommer framover.

I Stockholm var Kenneth Fehrm pé plats med assistans
av Peter Bjorklund som till vardags finns pd support. Bide
Kenneth och Peter hiller med om anvindartriffarna ir ett
bra forum fér utbyte av information. Kunderna far ocksa
tillfille act stilla frigor. m

marielouise. bergquist@capitex.se
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Ny lag fran arssk
kraver energidek

For att minska paverkan péa klimatet och na riksdagens
milj6- och energimal har Europaparlamentets och radets
direktiv om byggnaders energiprestanda forts in i svensk
lagstiftning.

Fran och med arsskiftet 2008/09 ska samtliga flerbostadshus
och lokaler vara energideklarerade. Fran drsskiftet 2009 giller
att dven villor som siljs ska ha en godkind energideklaration.
Koépekontrakt fran 1 januari 2009 medfor alltsi att byggnaden
ska vara energideklarerad. Om det vid en f6rsiljning inte finns
nagon energideklaration kan kdparen, om siljaren trots begiran
inte fullgjort sin skyldighet att géra en energideklaration, lata
gora en sidan pd siljarens bekostnad. Detta inom 6 méinader
fran ace kopet dr klart.

SPECIALBYGGNADER
Specialbyggnader dver 1000 kvm, som till exempel simhallar,
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ftet
aration

bibliotek, skolor, virdbyggnader ska ha en energideklaration till

arsskiftet 2008/09. Det framgér av taxeringsbeviset om byggna-
den ir en specialbyggnad.

Byggnader med nyttjanderitt, sdsom hyresritter, bostadsrit-
ter och lokaler som hyrs ut ska ocksd ha en energideklaration
till arsskifter 2008/09. Under denna kategori finns dven en- och
tvibostadshus som hyrs ut eller upplits med bostadsrict. Nar
det giller bostadsritter dr det bostadsrittsféreningen som ska se
till ate det finns en energideklaration.

NYA BYGGNADER
Nya byggnader ska energideklareras frin och med 1 januari
2009 (2 4r efter bruktagandet, dock inte senare dn 2 &r efter
slutbevis). Om bygganmiilan gjorts fére 1 januari 2009 behdver
byggnaden inte energideklareras pa grund av att det ir en ny-
byggnation. Diremot kan byggnaden vara tvungen att deklare-
ras for att den hyrs ut eller 4r en specialbyggnad.



DEKLARATIONEN SKA INNEHALLA:
*  En uppgift om byggnadens energiprestanda (i enheten kWh
per m?* golvarea, Atemp).

¢ Om obligatorisk funktionskontroll av ventilationssystemet
har utférts i byggnaden.

*  Om radonmitning har utférts i byggnaden.

*  Om byggnadens energiprestanda kan forbittras med tanke
pd en god inomhusmiljé och, i sa fall, med vilka kostnads-
effektiva dtgirder.

En energideklaration ir giltig i tio ar.

UNDANTAG
Foljande typer av byggnader 4r undantagna fran skyldigheten
att energideklarera.

* Byggnader som i huvudsak anvinds till andakt eller religios
verksamhet.

* Industrianldggningar och verkstider.

*  Fritidshus med hégst tva bostider.

 Tillfilliga byggnader som avses att anvindas i hogst tv4 ar.
* Ekonomibyggnader inom skogs- och jordbruksniring.

* Fristiende byggnader mindre 4n 50 kvm.

¢ Hemliga byggnader.

* Byggnader som ir byggnadsminnen eller ir sirskilt virde-

fulla.

* Hus med nyttjanderitt dr:
1. Upplatelsen ir tillfillig eller en liten del av byggnaden.
2. Sker mellan féretag i samma koncern.
3. Sker genom arrende och byggnaden inte anvinds som
bostad it arrendatorn.

* En och tvabostadshus med nyttjanderitt om upplatelsen
sker:
1. P4 grund av igarens arbete eller studier pd annan ort,
utlandsvistelse, sjukdom med mera.
2. Genom testamente.
3. Till ndrstiende eller dylike.
* Vid férsiljning av byggnad:
1. Mellan féretag inom samma koncern.
2. Expropriation eller inl6sen.
3. Konkursbo eller exekutivt forfarande.
4. Nirstaende eller dylike.

FORANDRINGAR | CAPITEX SALISTOD

I Capitex Siljstdd Fastighetsmiklare har fragelistan komplet-
terats med filt om energideklaration ir gjord. I nista version
vecka 46 kommer vi att gora ett registerkort for energidekla-
ration, dndra i objektbeskrivning och képekontrakt. Dess-
utom kommer vi att kunna erbjuda bestillning av energi-
deklaration frin olika energiexperter. Denna tjinst beriknas
vara klar fore arsskiftet. m

marielouise. bergquist@capitex.se

Killa: www.boverket.se

Birgitta Graffner |
Sakkunnig och amnesexpert
inom skattefragor

Nar uppskovsbeloppet
blir O kr i kalkylen!

Uppskovsbeloppet berdknas till 0 kr - &r det mojligt? Den
fragan far jag ofta och nedan beskriver jag den nya re-
geln med hjélp av rédkneexempel.

Uppskovsreglerna vid avyttring av privatbostider har dnd-
rats. P4 forsiljningar med kontraktsdatum frén och med 1
januari 2008 giller nya regler. Méjligheten att fi uppskov
med vinsten for den som kdper en ny bostad begrinsas
till maximalt 1,6 miljoner multiplicerat med den skattskyl-
diges andel av den silda ursprungsbostaden. Taket pa 1,6
miljoner giller inte tidigare beviljade uppskovsbelopp. Da-
remot giller begrinsningen den dagen ersittningsbostaden
siljs och ett nytt uppskovsbelopp ska beriknas.

Om ersittningsbostaden 4r billigare 4n ursprungsbo-
staden ska dessutom det belopp f6r vilket uppskov inte
medges berdknas pa ett nytt sitt. Om kontraktet vid en
bostadsoverlatelse 4r skrivet fore 1 januari 2008 giller inte
ovannimnda dndringar, i sddana fall giller de gamla upp-
skovsreglerna.

VAD HANDER OM JAG KOPER

EN BILLIGARE ERSATTNINGSBOSTAD?
Hir sker en forandring i forhillande till vad som gillde tidi-
gare. Om ersittningen for den nya bostaden understiger et-
sittningen for den avyttrade bostaden, s& reduceras uppskovs-
mojligheten med skillnadsbeloppet enligt foljande exempel:
* Ursprungsbostaden avyttras f6r 2 000 000 kronor.
* Miklararvode 100 000 kronor.
* Vinsten vid avyttringen, efter eventuell héjning pé grund
av tidigare uppskov, uppgir till 600 000 kronor.
* Ersittningsbostad forvirvas f6r 1 700 000 kronor.
* Den nya bostaden dr 200 000 kronor billigare 4n den
gamla (1 900 000 - 1 700 000).
600 000 — (1 900 000 - 1 700 000) = 400 000
* Uppskov medges med 400 000 kronor och 200 000 kro-
nor beskattas.

Om den nya bostaden kostat 1 300 000 kronor eller
mindre medges inget uppskov och uppskovsbelopp kan inte
medges da skillnadsbeloppet "dter upp ” vinsten.

600 000 — (1 900 000 — 1 300 000) = 0

Tidigare uppstod inte denna situation att uppskovsbe-
loppet blev 0, utan vid kép av billigare bostad fick man alltid
en viss kvotdel i uppskovsbelopp. =

birgitta.graffner @capitex.se
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Ny sjukforsakring den 1 juli 2008

| forra numret av Capitex Informerar skrev vi om de nya sjuk-
forsakringsreglerna. Vi har fatt manga samtal om detta och
redovisar har igen vad som géller enligt de nya reglerna.

Nya regler for sjukforsikring giller frin den 1 juli 2008. Beslut

om detta togs i Riksdagen i bérjan av juni. De nya reglerna

innebir att:

*  Sjukpenning som regel endast ska betalas ut under ett ar.

*  Om arbetsférmagan efter ett ars sjukskrivning ér fortsatt
nedsatt kan forlingd sjukpenning betalas ut.

*  Sjukpenning med 80 procent av den sjukpenninggrundande
inkomsten (SGI) ska i regel endast utbetalas under 364 dagar.

*  Personer som uppburit sjukpenning med 80 procent av SGI
under 364 dagar ska efter skriftlig ansokan kunna erhalla sa
kallad férlingd sjukpenning, vilken utgdr 75 procent av
SGI:n (vissa sjukdomar fir dock behalla 80 %).

» Forlingd sjukpenning ska kunna betalas ut fér maximalt

550 dagar.

Sjukersittning (fortidspension) ska i fortsittningen endast kom-
ma i friga om den forsikrades arbetsformaga ir stadigvarande
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nedsatt. Detta innebir att det inte lingre blir méjligt att bevilja
tidsbegrinsad sjukersittning.

De nya bestimmelserna giller fran den 1 juli 2008, med dir-
till hérande overgingsbestimmelser.

ANDRINGAR | SALJISTOD

Berikningarna i Capitexprogrammen har idndrats i enlighet

med lagindringen.

* Detta innebir att efter 12 minader kommer inte nigon
sjukersittning att redovisas vare sig frin den allminna for-
sikringen eller fran de planenliga tjinstepensionerna.

* Vi har lagt in féljande text "Sjukpenning och sjukférméiner
frin planenlig tjinstepension upphér normalt efter 1 ar. I de
fall forlingd sjukpenning utges sinks nivin pa denna for-
man frin 80 % till 75 % av underlaget.”

* OBS!I Siljstod version 5.0 (november-08) har vi infért
médjlighet att redovisa férmaner dven efter 12 manader. I
kundvérd inférs detta till version 2009.1 (januari -09).
Man kan fortfarande mata in férsikringar som har en for-

man vid 12 manader, de inmatade férménerna presenteras i re-

sultatet liksom tidigare. m



Ny marknadsforingslag
forstarker och forsvagar

1 juli 2008 borjar en ny marknadsforingslag att gélla. Den nya
lagen bygger pa ett EG-direktiv om otillbérliga affarsmetoder
vilket pa sikt innebar att samma regler kommer att gélla i hela
den europeiska unionen. Nedan listas de viktigaste nyheterna
i den nya marknadsféringslagen. Nagra starker konsumenter-
nas skydd, andra forsvagar det.

FORSTARKNINGAR
* En s4 kallad svart lista har skapats. Dir finns 31 marknadsfo-
ringsmetoder samlade som alltid 4r férbjudna.Listan 4r identisk
i samtliga EU-linder och giller som lag i Sverige.

* Den nya lagen giller dven efter att ett kop har gjorts. Om en
konsument till exempel fir felaktig information om sin rekla-
mationsritt efter ett kop 4r det ett brott mot lagen.

* Forbud mot aggressiva affirsmetoder 4r nu infort i lagen. Tidi-
gare var det ett brott mot god marknadsforingssed men nu har
det dven skrivits in i lagtexten for att stirka konsumentskyddet.

* EG-direktivet maste foras in i samtliga medlemslinders lag-
stiftning.

* Om marknadsforingen innehéller bide en produkt och pris
mdste annan information ocksi finnas med. Det handlar till
exempel om produktens utmirkande egenskaper, dngerritt och
annonsorens identitet och adress.

FORSVAGNINGAR
* Det blir mer tillitande att gora dverdrifter i marknadsforing
men en overdrift fir inte vilseleda konsumenter. Om en genom-
snittskonsument antas forstd att det handlar om en verdrift
bryter marknadsforingen inte mot lagen.

* Viss information fir utelimnas i marknadsféring i TV och
radio. Eftersom TV och radio ger marknadsféraren begrinsat
med tid behéver inte all information finnas med dir. Den ute-
limnade informationen fir dock inte innebira att konsumenten
blir vilseledd. I stillet kan man fi hinvisa till mer information
pa till exempel Internet.

* Nivén for vad som anses bryta mot god marknadsféringssed
eller vad som anses vara vilseledande eller aggressiv marknadsfs-
ring héjs. Om en overtridelse dr bagatellartad och inte bedéms
paverka en genomsnittskonsuments ekonomiska handlande
bryter den inte mot den nya lagen.

* En f6ljd av den nya marknadsforingslagen ér att prisinforma-
tionslagen forsvagas. Nu dr det endast ett krav att limna prisin-
formation p4 stillet dir produkten siljs. Tidigare var prisuppgif-
ten tvungen att limnas dven i tidningsannonser med mera. m

marielouise. bergquist@capitex.se

Kiilla: www. konsumentverket.se
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CAPITEXGRUPPEN KALMAR
Box 751 PORTO BETALT B
391 27 Kalmar
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Vecka 46 kommer -

Capitex Saljstod 5.C

NYHETER FOR CAPITEX SALJSTOD 5.0

* Meddelande fran Capitex nir du startar programmet

med bland annat Tips & Trix, driftinformation och

versionsstatus.

* Du méts ocksd av ett snyggare grafiske grinssnitt nir du
startar programmet for att det ska bli trevligare och
innu enklare att arbeta i Siljstdd.

NYHETER SALISTOD FASTIGHET:
* Nya utskrifter av listor med flera objeke, offerter och
trapphusinformation.

* Forenklad inmatning av omrddesinformation, kom-
munikationer och service.

* En ny spekulantguide for registrering av spekulanter pa

lokaler.

NYHETER SALJSTOD FASTIGHETSMAKLARE:

* Nyt registerkort for energideklaration.
* Fakruralista.

* Forbittrad nyckelhantering.

* Koordinatuppslagning via Hitta.

Tratta 0ss pa
Maklarmassan 2008!

Vi visar nyheter och bjuder pa kaffe

som under torsdagen ar kryddat medHlite magi:”’
.'I f

-
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Vi ses den 20-21 navember! 2,

e




